
REGOLAMENTO PER IL TRASPORTO DI PASSEGGERI ED AUTOVEICOLI

PER LE CORSE A SOVVENZIONE DELLA REGIONE CAMPANIA

DELLA SOCIETA’: MEDMAR NAVI S.P. A.

Il trasporto di passeggeri e degli autoveicoli sulle motonavi Sociali è disciplinato dalle seguenti norme, che si intendono 

integralmente conosciute ed accettate all’atto dell’acquisto del biglietto di passaggio, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1341 del C.C. Il 

presente Regolamento può essere consultato presso i Comandi di bordo, le biglietterie Sociali e gli uffici delle Società. 

 
A R T. 1   B IG LIE T TI D I P A S S A G G IO  
O gni passeggero deve m unirs i, per v iagg iare  su lle  m otonavi S ocia li, d i rego lare  
b ig lie tto  d i passagg io , rilasc ia to  da lle  B ig lie tte rie  S ocia li o  da  punti-vend ita  
a ll’uopo  au torizzati. Il b ig lie tto  deve  essere  es ib ito  a ll’im barco a l persona le  
addetto  com ple to  de lla  “cop ia  per il passegge ro” e  de l “tag liando d i p renotazione  
–  va lido  per l’im ba rco ”. Il b ig lie tto  è  persona le  e  non è  ced ib ile  ad a ltri; deve  
esse re  conse rva to  pe r l’in te ra  dura ta  de l v iagg io  e d es ib ito  ad ogn i even tua le  
rich iesta  de l persona le  d i bordo  o  d i funzionari de lle  S ocie tà  addetti a l con tro llo . Il  
passeg gero  ch e da co ntro llo  risu lti spro vvisto  d i b ig lietto  o  co n u n b ig lietto  
no n con form e (p er ora e  da ta  della  corsa, tip o log ia , targ a, trasp ortato  o  
tariffa  app licata) sarà tenu to  a l pag am en to  dell’in tero  im p orto  del b ig lietto , 
a  tariffa  ord inaria , p iù  un a so prattassa  p ari a ll’im porto  de l b ig lie tto  d i cu i 
so pra. 
 
A R T. 2   V A LID IT A ’ D E L B IG LIE TT O  
I b ig lietti per veico li e  passeg g eri son o valid i esclusivam en te per la  co rsa  
ind icata; il  m ancato  u tilizzo  n o n d à  d iritto  ad  a lcun rim b orso . I c lien ti sono  

tenuti a  contro lla re  l’esattezza de l b ig lie tto  em esso a ll’a tto  de ll’acqu is to . N on sarà  
accetta to  a lcun  rec lam o successivam ente a lla  pa rten za c irca  la  corrispondenza  
de i tito li d i v iagg io  acqu is ta ti.  
 
A R T. 3   A N N U L L A M E N T I –  R IM B O R S I 
I b ig lietti em essi so n o ann ullab ili e , d i con segu en za rim borsabili  so lo  nel 
caso  che la  corsa per cu i il b ig lie tto  è  stato  em esso n on ven ga  effettu ata . 
L ’eventua le  rim bo rso de l b ig lie tto  può  avven ire , d i no rm a, p resso le  b ig lie tte rie  
S ocia li, oppure può rich ieders i con le tte ra  raccom a ndata  d ire ttam ente  a lla  soc ie tà  
m anchevo le  de l serv izio , a llegando  a lla  rich ies ta  l’o rig ina le , com ple to  in  ogn i sua  
parte , de l b ig lie tto  non u tilizzato . 
 
A R T. 4   R IT A R D A T A  P A R TE N Z A  O  M A G G IO R  D U R A T A  D E L V IA G G IO  
In  caso d i rita rdo de lla  pa rtenza  in fe rio re  a  30 m inu ti, o  d i m aggio r du ra ta  de l 
v iagg io  in trapreso, ness un rim borso  o  indenn izzo è  dovu to  a l passeggero . 
A na logam ente ove per m otiv i tecn ic i o  cause d i fo rza m aggiore  lo  sbarco debba  
avven ire  su  sca lo  d ive rso da  que llo  d i destin azione , il passegge ro dov rà  sbarcare  
su detto  sca lo , senza d iritto  a  risarc im enti o  indenn izzi d i so rta .  
S olo  in  caso d i ritard o su periore a  30 m in uti è  po ssib ile  il r im borso, in  caso 
d i riu n cia  a l v iagg io  prim a de lla  p artenza, c /o  le  b ig lie tterie  soc ia li d ello  
S calo  in teressato . 
 
A R T. 5   P R E S E N T A Z IO N E  A L L’IM B A R C O   
I passeggeri con ve ico lo  a l segu ito  g ià  in  possesso de l tito lo  d i v iagg io  dov ranno  
presen tars i a lm eno 30 m inuti p rim a de lla  pa rtenza  a ll’im ba rco ; deco rso  ta le  
te rm ine l’im barco stesso non potrà  p iù  essere  ga rantito .  I passeggeri a  p ied i 
dovranno presen ta rs i a ll’im ba rco a lm eno 15  m inuti p rim a de lla  partenza. I 
passeggeri con prenotazione  e ffe ttua ta  da  rem oto (v ia  ca ll center o  in te rnet) 
dovranno e ffe ttuare  obb liga toriam ente  il check  in  a lle  b ig lie tte rie  d i sca lo , a lm eno  
1 /2  ora  prim a de lla  partenza prenota ta  es ibendo la  docum entaz ione idonea a  
conferm are l’esattezza de i dati a ffe rm a ti a lla  preno tazione . In  caso d i d iffo rm ità  la  
prenotazione  sa rà  annu lla ta  e  pe r l’im barco sa rà  ind ispensab ile  acqu is tare  un  
nuovo b ig lie tto , p rev ia  ve rifica  d i d ispon ib ilità  d i posti a  bordo.  
 
A R T. 6   M A N C A T A  P A R TE N Z A  D E L P A S S E G G E R O   

O ve il passegge ro, per m o tiv i a lle  soc ie tà  non im pu tab ili, non prenda im barco, il 
b ig lie tto  non potrà   esse re  né  rim bo rsato , né conva lida to  pe r le  corse successive .  
 
A R T. 7   S M A R R IM E N TO  O  FU R T O  D E L B IG LIE TT O   

P er b ig lie tti sm arriti o  rubati non  sa ranno rila sc ia ti dup lica ti.  
 
A R T. 8   T A R IF FE  D I TR A S P O R TO  
Le ta riffe  d i trasporto  sono que lle  de l ta riffa rio  in  v igore  presso le  S ocie tà  a l 
m om ento  de l passagg io  m arittim o. D etto  ta riffa rio  è  consu ltab ile , a  rich iesta  
de ll’in teressa to , presso  le  b ig lie tte rie  S oc ia li, i C om andi d i bordo e  g li u ffic i de lle  
S ocie tà . G li aventi d iritto  ad agevo lazion i ta riffa rie  dovranno es ib ire  il re la tivo  
docum ento com provante , o ltre  che a ll’a tto  d i acqu is to  de l b ig lie tto , anche  
a ll’im barco. 
 
A R T. 9   F A TTU R E  

I b ig lie tti non hanno va lore  fa ttu ra . G li in teressati ad  o ttenerla  devono fare  
esp lic ita  rich iesta  a ll’a tto  d i acqu is to  de l b ig lie tto , com unicando i p ropri da ti 
anagrafic i e  fisca li a i sensi de ll’a rt. 22  de l D .P .R . 633 /72 e  successive m odifiche. 
 
A R T. 10   O R A R I 

G li o rari sono soggetti a  va riazion i anche senza p reavviso  p er m otiv i tecn ic i o  
cause d i fo rza m aggiore . 
 
A R T. 11   S O P P R E S S IO N E  D E L L A  P A R TE N Z A  
Q ualora  la  pa rtenza non venga e ffe ttua ta  pe r qua ls ivog lia  m otivo , e  il v iagg io  non  
possa e ffe ttuars i con  co rse  successive, nu ll’a ltro  spetta  a l passegge ro  che il 
rim borso d e l b ig lie tto  pagato , senza possib ilità  d i u lte rio ri rivend icazion i o  p re tese  
d i so rta . 

 
A R T. 12   D IS P O S IZ IO N I D I B O R D O  E  A V V IS I  

D a l m om ento de ll’im ba rco e  fino  a llo  sbarco, il passegge ro è  tenuto  ad  
un ifo rm ars i a lle  d isposizion i im partite  da l C om ando d i bo rdo ed a  que lle  notifica te  
tram ite  avv is i a ffiss i ne i va ri loca li de lle  m otonavi S ocia li. La  S ocie tà  non risponde  
d i eventua li dann i a l passeggero  per m anca ta  osservanza d i ta li avv is i o  
d isposizion i. O ltre  a l rispetto  de i d iv ie ti e  de lle  d isposizion i, i l passeggero è  
obb liga to  a  tene re  un com portam ento  ta le  da non recar danno o  fas tid io  ag li a ltri 
v iagg ia tori od  a l persona le  d i bo rdo , o  che add irittu ra  preg iud ich i la  s icurezza  
de lla  navigazione. D eve ino ltre  consegna re a l C om andante  de lla  nave le  a rm i 
che eventua lm en te  porti con sé, per ritira rle  so lo  a l m om ento de llo  sbarco.  
 
A R T. 13   B A G A G L IO  
N on è am m esso il traspo rto  d i bagag lio  non accom pagnato .  
S ono conside ra ti “bagag li a  m ano” i co lli contenenti e ffe tti pe rsona li, d i peso non  

superio re  a  K g. 10 e  d i d im ension i non superio ri a  cm  60X40X30 che v iagg iano a l 
segu ito  de l passegge ro. P er l’im barco  d i co lli d i d iversa tipo log ia  è  necessaria  
specifica  autorizzazione de l C om ando d i bo rdo; per bagag li d i peso supe riore  a i 
10 kg o  d i d im ension i eccedenti cm  60 X40X30 andrà a cqu is ta to  il re la tivo  tito lo  d i 
v iagg io . E ’ fa tto  com unque d iv ie to  d i inserire  ne l bagag lio  m aterie  in fiam m abili o , 
com unque , perico lose, m erce d i contrabbando, le tte re  o  p lich i soggetti a  tassa  
posta le . D e ll’inosse rvanza de i sopra ind ica ti d iv ie ti i passeggeri sono responsab ili 
ne i confronti de lle  A uto rità  com petenti e  de lla  S oc ie tà  s tessa , che s i rise rva  ogn i 
azione d i riva lsa  pe r m ulte , am m ende o  dann i ne i qua li dovesse, per de tte  
inosservanze, incorrere . Il passeggero  è  tenuto  a lla  cus tod ia  de l bagag lio , per 
tu tta  la  trave rsa ta  e  fino  a l m om ento de llo  sba rco. La S ocie tà  non rispond e d i 
perd ite , danneggiam en ti o  eventua li fu rti de l bagag lio  trasporta to .  Il bagag lio , 
in fine , non può esse re  s is tem ato su lle  po ltrone o  su i sed ili a  bo rdo .  
In  caso  d i ritrovam ento  da pa rte  de l n ostro  pe rsona le  d i bagag li o  co lli non  
accom pagnati la  soc ie tà  provvede rà a l sequestro  deg li s tess i. 
 
A R T. 14   A N IM A L I D O M E S T IC I  

E ’ consen tito , su lle  m o tonavi S ocia li, il traspo rto  d i p icco li an im ali dom estic i in  
gabb ie  o  a l gu inzag lio  o , com unque, in  cond izion i ta li da  non poter arreca re  ag li 
a ltri v iagg ia tori danno o  d isag io  a lcuno. G li an im a li, com unque, non possono  
avere  accesso a i sa lon i. I can i devono portare  la  m use ruo la .  
 
A R T. 15  R E C L A M I 

E ventua li rec lam i o  lagnanze  possono  esse re  rivo lte  a l C om ando  d i bo rdo o  ag li 
u ffic i de lle  S ocie tà . E ventua li denunce  d i dann i su b iti o  d i in fortun i vanno invece  
im m edia tam ente  no tifica te  a l C om andante  de lla  nave. 
 
A R T. 16   A U TO V E IC O LI A L S E G U ITO  
S u lle  m otonavi S ocia li g li au tove ico li possono v iag g ia re  so lo  a l segu ito  d i 
passeggeri. E ’ v ie ta to  l’im barco , su lle  m otonavi sprovv is te  deg li specific i requ is iti 
tecn ic i, d i au tove ico li che traspo rtino  m erc i in fiam m abili, esp lodenti, pe rico lose o  
nocive , o  che eccedano i lim iti d i peso e  le  d im ens ion i am m iss ib ili per la  nave  
ad ib ita . E ’ obb liga torio  d ich iarare  a lla  b ig lie tte ria  e  a ll’im ba rco l’e ven tua le  
a lim entazione a  gas liqu ido. G li au tove ico li non con fo rm i, per d im ension i, 
a lim entazione o  trasporta to , a  quan to  d ich iara to  pe rdono  il d iri tto  a ll’im ba rco. 
L ’im barco e  lo  sbarco de ll’au tove ico lo  avv iene a  cu ra  e  sotto  la  responsab ilità  
d ire tta  de l conducente , secondo le  d ire ttive  de l pe rsona le  addetto , e  senza a ltr i 
passeggeri a  bordo. La  S ocie tà  non  risponde  d i eventua li dann i a ll’au tove ico lo  o  
a lle  pe rsone durante  le  ope razion i d i im barco e  sbarco derivanti da ll’inosse rvanza  
de lle  d ispos izion i d i bordo o  de l presente  R egolam en to . L ’o rd ine d i im barco e  d i 
sbarco com pete  esc lus ivam ente  a l C om ando d i b ordo. E ’ v ie ta to  a i passeggeri 
l’accesso a l garage  du rante  la  traversata  e  ne l corso de lle  operazion i d i o rm eggio  
e  d isorm eggio  de lla  nave. La  S ocie tà  non risponde  deg li oggetti e  de i bagag li 
lasc ia ti neg li au tove ico li du rante  il v iagg io . E ventua li dann i so fferti da ll’au tove ico lo  
durante  la  traversata  devono esse re  im m edia tam ente  notifica ti a l C om andante  
de lla  nave. 
 
A R T. 17   A U TO R IT A ’ D E L C O M A N D A N TE  
T utte  le  pe rsone a  bordo sono soggette  a ll’au to rità  de l C om andante  de lla  nave , a l 
qua le  è  a ttribu ito  il po tere  d isc ip lina re  p rev is to  da lla  Legge (art. 186, 1104 e  1129  
de l C od ice de lla  N avigazione ).  

 
A R T. 18   N O R M A TIV A  D I LE G G E  

P er tu tto  quanto  non  contem pla to  da l p resente  R egolam en to  s i fa  rife rim ento  a lla  
norm a tiva  de l C od ice de lla  N avigazione.  
 
A R T. 19   F O R O  C O M P E TE N TE  

P er ogn i eventua le  controvers ia  che dovesse insorge re  in  ord ine a ll’app licazione  
o  a ll’in te rp re tazione  de l p resen te  R egolam ento , res ta  com petente  esc lus ivam ente  
il Fo ro  d i N apoli.     
 

 
Il P res idente  de lla  C D A

E m anuele  D ’A bundo

                         


